      Информационно-аналитический отчет о работе администрации Чистиковского  сельского поселения Руднянского района Смоленской области с обращениями граждан за  2014 год.

 

      В 2014 году в Администрацию  Чистиковского  сельского поселения Руднянского района Смоленской области поступило 58  обращений  граждан, из них 50 устных обращений, 8 письменных, что на 3 обращения меньше, чем за аналогичный период 2013 года.

 

Таблица 1 Распределение обращений, поступивших в письменной форме

	Месяц
	01
	02
	03
	04
	  05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12

	поступило
	   -
	  2
	  1
	  -
	  1
	2
	-
	  -
	 -
	-
	1
	1


 

2. В отчетном периоде чаще всего граждане обращались по следующей тематике:

 

4 -  обращений по вопросам ЖКХ;

1- земельные отношения;
1- транспорт;

2- социальная сфера.

                                        Личный прием граждан

 

      В 2014 году Главой  Муниципального образования Чистиковского сельского поселения  Руднянского района Смоленской области в ходе личных приемов принято 9 граждан:
2 -  обращения касалось ЖКХ;

2 -  обращения по  земельным вопросам;

5- социальная сфера.
 

Таблица 2. Распределение обращений, поступивших в ходе проведения личных приемов по месяцам
	Месяц
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09
	10
	11
	12

	поступило
	   1
	  1
	 1
	  -
	  1
	  1
	  -
	-
	1
	-
	2
	1


 

В течение всего отчетного периода повторных обращений не поступало, обращений, разрешенных в срок свыше 30 дней, не имеется.

